Zasady spracuvania osobnych udajov

Vazena dotknuta osoba,

prostrednictvom tohto dokumentu by sme Vam chceli poskytnut’ komplexné informacie o
Vasich pravach a podmienkach spracuvania Vasich osobnych udajov v sulade s ¢lankom 13
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov) (d’alej len ,,GDPR*) a
v sulade s § 19 zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,Zakon OOU*).

Zaroven by sme Vas chceli ubezpecit, Ze ochrana Vasich osobnych udajov je pre nas dolezita
a za tymto tc¢elom mame zavedené primerané technické a organiza¢né bezpecnostné opatrenia
v stlade s GDPR.

I. Kto je prevadzkovatel’om a kde sa na nas moZete obratit’?

Prevadzkovatel'om, ktory urcuje ucely a prostriedky spractivania Vasich osobnych tdajov, je:

e Obchodné meno: New Originals (SK) s. r. o.

o Sidlo: Kremnicka 71, 974 05 Banska Bystrica, Slovenska republika

« 1CO: 30 223 041

e Zapis v registri: Spolo¢nost’ je zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka €. 163/S

o Kontakt: +421 48 416 18 62

e Email: alfabio@alfabio.com

Pre zaistenie dodrziavania VaSich prav a zodpovedanie akychkol'vek otdzok tykajtcich sa
ochrany osobnych tidajov bola vymenovana zodpovedna osoba:

e Zodpovedna osoba: Advokatska kancelaria Eva HoldoSova s. r. o.
o Sidlo: Zimna 4, 974 05 Banska Bystrica

« ICO: 52 242 706

« Kontakt: +421 915 206 025

e Email: eva@holdosova.com

V pripade akychkol'vek otazok, ktoré sa tykaju spractivania Vasich osobnych udajov, alebo pre
uplatnenie Vasich prav, sa mozZete kedykol'vek obratit’ na nasu zodpovednli osobu.

I1. Zakladné zasady spracuvania VasSich osobnych udajov

Pri spracuvani VaSich osobnych udajov dosledne dodrziavame zakladné zasady, ktoré
predstavuju pilier ochrany VaSho sukromia. Tieto zdsady vyplyvaji priamo z ¢lanku 5
Nariadenia GDPR a nasa spolo¢nost’ sa zavédzuje ich plne respektovat’:

e Zasada zakonnosti, spravodlivosti a transparentnosti: Vase osobné udaje
spracivame vzdy zakonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne.

e Zasada obmedzenia ucelu: Vase osobné idaje ziskavame len na konkrétne uréené,
vyslovne uvedené a opravnené ucely.



e Zasada minimalizicie udajov: Spractivame len také osobné udaje, ktoré su primerané,
relevantné a obmedzené na rozsah nevyhnutny na dosiahnutie stanoveného ucelu.

e Zasada spravnosti: Dbame na to, aby osobné Udaje, ktoré o Vas spracuvame, boli
presné a v pripade potreby aktualizované.

e Zasada minimalizicie uchovavania: VaSe osobné udaje uchovavame len po dobu,
ktora nie je dlhSia, ako je nevyhnutné na naplnenie ucelov.

e Zasada integrity a dovernosti: Aplikujeme primerané technické a organizacné
opatrenia na zaistenie bezpecnosti osobnych udajov.

I11. Preco spractivame VasSe osobné udaje, na akom pravnom zaklade a ako
dlho ich uchovavame?

Osobné¢ udaje spracivame pre rozne ucely a na zéklade viacerych pravnych zakladov. Doba

uchovavania osobnych udajov je rozna podla tcelu ich spracuvania.

Plnenie zmluvnych a
predzmluvnych vzt’ahov
(Zakaznici a Dodavatelia)

(Spracovanie dopytov, objednavok
cez e-shop B2C a B2B, dodanie
tovaru, fakturacia, evidencia zmlav,
evidencia reklamacii, skladova

Cl. 6 ods. 1 pism. b)
GDPR (PlInenie
zmluvy)

Cl. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR (PlInenie
zakonnej povinnosti)

Pocas trvania zmluvného
vztahu a nasledne 4 roky
po skonceni zaruénej
doby.

(Uétovné doklady a
zmluvy sa archivuji 10
rokov).

telefonicky, cez online kontaktny
formular alebo evidencia prijatej a
odoslanej posty)

evidencia) Cl. 6 ods. 1 pism. )
GDPR (Opravneny
zéujem)
Komunikacia s klientmi a Cl. 6 ods. 1 pism. f) Po dobu nevyhnutnt na
verejnost’ou GDPR (Opravneny vybavenie Vasej
zaujem na efektivnej ziadosti/spravy (zvycajne
(Odpovedanie na Vase Ziadosti, pracovnej 15 dni, evidencia poSty 5
dopyty a spravy zaslané e-mailom, komunikacii) rokov).

Marketingové aktivity a
propagacia

(Newsletter, spotrebitel'ské stitaze,
zverejiovanie fotografii, videi,
referencii, sprava socialnych sieti)

Cl. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR (Suhlas
dotknutej osoby)

Cl. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR (Opravneny
zaujem - priamy
marketing pre
existujucich klientov,
skupinové foto)

Do odvolania suhlasu,
resp. po dobu trvania
zaujmu.

1 rok (Sutaze).
5-10 rokov (Propagacia),

alebo do odvolania
suhlasu.




Persondlna a mzdova agenda
(Zamestnanci a Uchadzaci)

(Nabor, vyber kandidatov, evidencia
zivotopisov, plnenie povinnosti
zamestnavatel'a, dochadzka, BOZP,
PZS, skolenia, monitoring telefénov)

CL. 6 ods. 1 pism. a)
(Suhlas - archivacia
ZP)

CL 6 ods. 1 pism. b)
(Zmluva/
Predzmluvny vztah)

CL. 6 ods. 1 pism. c)
(Zékon)

Cl. 6 ods. 1 pism. f)
(Oprav. zaujem -
monitoring)

Cl. 9 ods. 2 pism. b)
(Spractvanie udajov o
zdravi)

Pocas trvania vyberového
konania (3 mesiace).

6 mesiacov (Archivacia
ZP).

Pocas trvania prac. pomeru
a nasledne podl'a
registraturneho planu
(napr. osobné spisy 70
rokov).

Ochrana majetku a bezpe¢nost’

(Monitorovanie priestorov CCTV,
evidencia navstev, monitorovanie
firemnych vozidiel GPS, sprava IT a
kyberneticka bezpecnost’)

Cl. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR (Opravneny
zéujem na ochrane
majetku a
bezpecnosti)

Cl. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR (PlInenie
zékonnej povinnosti -
Kniha jazd)

15 dni (CCTV).

3 mesiace (Evidencia
navstev).

10 rokov (Kniha jazd -
GPS).

3 mesiace (IT logy).

Plnenie zakonnych povinnosti a
obhajoba pravnych narokov

(Vedenie uctovnictva, sprava
registratiry, evidencia st'aznosti,
rieSenie podnetov - whistleblowing,
daiiové a colné ucely, exekucné
konania, sidne spory, evidencia
§kdd, vybavovanie prav dotknutych
0s0b)

Cl. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR (PlInenie
zakonnej povinnosti)

Cl. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR (Opravneny
zaujem na obhajobe
pravnych narokov)

10 rokov (Uétovnictvo).
5 rokov (St'aznosti).
3-5 rokov (Podnety).

5-10 rokov (Pravna
agenda).

V sulade s registratirnym
planom.

Zabezpecenie funkénosti webovej

Cl. 6 ods. 1 pism. )

Zvycajne 48 hodin (pocas

stranky GDPR (Opravneny trvania relacie).
zaujem na fungovani
(Nevyhnutné / Technické Cookies) webstranky)
Analytika a cieleny marketing Cl. 6 ods. 1 pism. a) Do odvolania suhlasu
GDPR (Suhlas (maximalne 1 rok).

(Analytické a Marketingové

Cookies)

dotknutej osoby)




IV. Aké osobné udaje o Vas spracuvame?

Vo vztahu k Vam ako dotknutej osobe spracuvame v zasade len tzv. bezné osobné udaje. Ide
najmé o zakladné identifikacné a kontaktné udaje: titul, meno, priezvisko, adresa bydliska,
pripadne adresa dodania, e-mail, telefénne ¢islo, ¢islo Gctu, podpis.

V $pecifickych pripadoch spracuvame aj:

Videozaznam fyzickych 0sob (pri monitorovani kamerovym systémom).

Lokaliza¢né tidaje (pri monitorovani firemnych vozidiel GPS).

Udaje o komunikacii (pri monitorovani firemnych telefonov).

Udaje uvedené v Zivotopise (vzdelanie, prax, zruénosti - pri vyberovych konaniach).
Osobitné kategorie osobnych tdajov (napr. idaje o zdravotnej sposobilosti) spracuvame
vyluéne v ramci plnenia povinnosti zamestnavatel'a vo¢i zamestnancom (Personalna a
mzdova agenda).

V. Komu mo6Zu byt’ poskytnuté alebo spristupnené Vase osobné tidaje?

Vase osobné¢ udaje mézu byt poskytnuté alebo spristupnené nasledujiicim kategoridm
prijemcov, ¢o je v stilade s naSimi Zaznamami o spracovatel'skych ¢innostiach:

Poskytovatelia IT sluzieb: Spolocnosti zabezpecujuce IT servis, udrzbu, podporu,
webhosting alebo cloudové sluzby.

Poskytovatelia dorucovacich sluzieb: Kuriérske spolo¢nosti alebo Slovenska posta za
ucelom dodania Vami objednaného tovaru.

Externi poradcovia a sprostredkovatelia: Spolocnost’ poskytujiica Uctovné sluzby,
advokati, auditori, danovi poradcovia.

Organy S$tatnej spravy a verejnej moci: Na zaklade zakonnej povinnosti poskytujeme
udaje orgdnom ako su Danovy urad, Socialna poistoviia, zdravotné poist'ovne, sudy, organy
¢inné v trestnom konani, exekutori, InSpektorat prace.

Banky a platobné brany: Na ucely spracovania platieb.

Specializovani dodavatelia: Spolo¢nosti poskytujuce sluzby BOZP, pracovni zdravotni
sluzbu (PZS) alebo spravu kamerovych systémov.

Finan¢né inStiticie: Doplnkové dochodkové sporitelne alebo dochodkové spravcovské
spolo¢nosti (v pripade zamestnancov).

Poist'ovne: V pripade rieSenia Skodovych udalosti.

VI. PrendaSame VaSe osobné udaje do tretich krajin?

Prenos osobnych tudajov do tretej krajiny mimo krajin EU a EHP alebo do medzinarodne;
organizacie sa nevykonava a ani sa nezamysla.

VII. Aké mate prava ako dotknuta osoba?

V sulade s GDPR (Kapitola III) a Zikonom OOU (§ 19-27) mate ako dotknuta osoba
nasledujtce prava:

Privo na pristup k adajom (CL. 15 GDPR / § 21 Zakona OOU): Mate pravo pozadovat’
od nas potvrdenie o tom, ¢1 spracivame udaje, ktoré sa Vas tykaju, a ziskat’ pristup k tymto
udajom.



e Privo na opravu (Cl. 16 GDPR / § 22 Zakona OOU): Mite pravo na opravu Vasich
nespravnych alebo netiplnych osobnych udajov.

o Privo na vymazanie (,,pravo na zabudnutie“) (Cl. 17 GDPR / § 23 Zakona OOU):
Maite pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov, ak je splneny niektory z dovodov (napr.
udaje uz nie su potrebné alebo ste odvolali suhlas).

o Pravo na obmedzenie spraciivania (Cl. 18 GDPR / § 24 Zakona OOU): Mate pravo
poziadat’ o obmedzenie spractivania, ak ide o pripady stanovené v nariadeni.

« Pravo na prenosnost’ idajov (Cl. 20 GDPR / § 26 Zakona OOU): Ak sa spractivanie
zakladd na suhlase alebo zmluve, mate pravo ziskat’ udaje v StruktGrovanom, bezne
pouzivanom a strojovo CitateI'nom formate.

« Privo namietat’ spracivanie (C1. 21 GDPR / § 27 Zakona OOU): Ak spraciivame udaje
na zéklade opravnené¢ho zaujmu, mate pravo kedykol'vek proti tomuto spractivaniu
namietat’.

Poucenie o prave kedykol'vek odvolat’ stihlas

Vo vietkych pripadoch, kde je pravnym zékladom spractivania Vasho sahlasu (Cl. 6 ods. 1
pism. a) GDPR), méate pravo svoj stihlas kedykol'vek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv
na zékonnost’ spracuvania zalozenom na suhlase pred jeho odvolanim.

Poucenie o prave namietat’ priamy marketing

Mate pravo kedykol'vek namietat’ spractivanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaji, na tcel
priameho marketingu. Ak budete namietat’, Vase osobné udaje uz na ucel priameho marketingu
nebudeme spracuvat’.

Pravo podat’ staznost’

Ak sa domnievate, Ze spraciivanie Vasich osobnych udajov je v rozpore s GDPR, mate pravo
podat’ staznost’ dozornému organu (pravo podat’ navrh na zacatie konania podla § 100 Zakona
oo).

Dozornym orgianom je:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky

Budova Park one

Néamestie 1. maja 18

811 06 Bratislava

Slovenska republika

web: www.dataprotection.gov.sk

VIII. Ako si moZete uplatnit’ svoje prava?

Svoje prava moézete uplatnit’ pisomne na kontaktnych udajoch nasej zodpovednej osoby alebo
na kontaktnych udajov prevadzkovatela, ktoré stt uvedené v zahlavi tohto dokumentu (Cast’ I.).

Na Vasu ziadost’ tykajlicu sa spracivania osobnych udajov budeme odpovedat’ bez zbyto¢ného
odkladu do jedného mesiaca od jej dorucenia. V osobitnych pripadoch méze byt lehota
predlzend o d’alSie dva mesiace, o com Vas budeme informovat'.

Pri vybavovani VaSej ziadosti sme povinni overit’ si Vasu totoznost’. O postupe overenia Vas
budeme informovat’ pri reakcii na Vasu ziadost’. Informacie sa poskytuju bezplatne. Ak by vsak
Vase ziadosti boli zjavne neopodstatnené alebo casto sa opakujuce, mézeme pozadovat
primerany administrativny poplatok.


http://www.dataprotection.gov.sk/

IX. Dopliiujuce informacie

Je poskytnutie Vasich osobnych udajov dobrovol’né?

Poskytnutie VaSich osobnych udajov je vo véacSine pripadov dobrovolné. Nésledkom
neposkytnutia Vasich osobnych udajov (napr. pri zmluvnom vzt'ahu) v§ak méze byt’, Zze Vam
nebudeme moct’ poskytnit’ objednanu sluzbu alebo tovar. Pri spractivani na zaklade zédkona
(napr. personalna agenda) je poskytnutie udajov zékonnou poziadavkou.

Dochadza k automatizovanému rozhodovaniu alebo profilovaniu?
Prevadzkovatel' pri spraciivani osobnych tudajov nepouziva automatizované individudlne
rozhodovanie ani profilovanie s prdvnym u¢inkom alebo inym podstatnym vplyvom na Vas.

Z. akého zdroja ziskavame Vase osobné udaje?
Spractivame vyluéne len tie tidaje, ktoré nam Vy ako dotknuta osoba priamo poskytnete (napr.
pri objednavke, v e-maile, vo Vasom zivotopise).

Ako pouZzivame stibory Cookies?
Nasa webova stranka pouziva stibory cookies:

o Nevyhnutné (technické) cookies: Su potrebné pre zakladné fungovanie webstranky a ich
pouzitie je zaloZzené na nasom opravnenom zaujme (CI. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

e Analytické a marketingové cookies: Na pouzitie tychto siborov potrebujeme Vas aktivny
sthlas (CI. 6 ods. 1 pism. a) GDPR), ktory od Vas ziadame prostrednictvom cookie listy.
Ukladaniu stiborov cookies mdzete kedykol'vek zabranit’ alebo ich spravovat’ nastavenim
Véasho webového prehliadaca.

Zmena podmienok ochrany sikromia

Ochrana osobnych tidajov pre nés nie je jednorazovou zalezitost'ou. Vyhradzujeme si moznost’
kedykol'vek tieto podmienky upravit’ a zmenit. V pripade podstatnej zmeny Vas o tom budeme
informovat na naSej webovej stranke.



Formular pre uplatnenie prav dotknutej osoby
v stilade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)

Tento formuldr pouzite Vv pripade uplatnenia VaSich prav ako dotknutej osoby voci
prevadzkovatel'ovi New Originals (SK) s. r. 0., ICO: 30 223 041, so sidlom Kremnicka 71,
974 05 Banska Bystrica (d’alej len ,,Prevadzkovatel™).

1. UDAJE O ZIADATELOVI (DOTKNUTEJ OSOBE)
Meno a priezvisko:
Datum narodenia:
Adresa trvalého bydliska:
E-mail: Telefon:

2. SPECIFIKACIA VASHO VZTAHU K PREVADZKOVATELOVI

(Oznacte Vas vzt'ah k ndm, aby sme Vas mohli I'ahSie identifikovat’ v naSich systémoch)
1 Som zakaznik / odberatel’

[ Som dodavatel’ / zmluvny partner (alebo jeho zastupca)

] Som uchadzac¢ o zamestnanie
00 Som byvaly zamestnanec

L] Som sucasny zamestnanec

[ Som navstevnik priestorov

L] Iné (§pecviﬁkujte):’ i
3. UPLATNOVANE PRAVO

(Prosim, oznacte krizikom pravo/prava, ktoré si uplatitujete)

[0 PRAVO NA PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM (Clanok 15 GDPR)

[0 PRAVO NA OPRAVU OSOBNYCH UDAJOV (Clanok 16 GDPR)

[0 PRAVO NA VYMAZANIE OSOBNYCH UDAJOV (Clanok 17 GDPR)

[0 PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV (Clanok 18 GDPR)
[0 PRAVO NA PRENOSNOST OSOBNYCH UDAJOV (Clanok 20 GDPR)

[0 PRAVO NAMIETAT SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV (Clanok 21 GDPR)

[0 PRAVO ODVOLAT SUHLAS (Clanok 7 ods. 3 GDPR)
4. SPECIFIKACIA A PODROBNOSTI ZIADOSTI
(V pripade potreby (napr. pri Ziadosti o opravu) prosim uved'te podrobnosti Vasej ziadosti.)

5. SPOSOB DORUCENIA ODPOVEDE
0] E-mailom (na vyssie uvedent1 e-mailovu adresu)

L1 Postou (na vysSie uvedenu adresu trvalého bydliska)

6. OVERENIE TOTOZNOSTI

Prevadzkovatel’ je povinny overit’ VasSu totoZnost’, aby sa zabranilo zneuZitiu VaSich prav. O
presnom spOsobe overenia Vas budeme informovat’ po doruceni ziadosti.

7. PODPIS

Prehlasujem, ze vSetky mnou uvedené tidaje st pravdivé a spravne.

A% dna

Podpis ziadateTla:
Vyplneny a podpisany formular zaslite na:

e PosStou na adresu: New Originals (SK) s. r. 0., Kremnicka 71, 974 05 Banska Bystrica
e E-mailom (sken) na adresu zodpovednej osoby: eva@holdosova.com




